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Introducción 
 

 

El objetivo de este manual es ayudar al usuario de la aplicación 
PymeSoftRD entenderlo de forma rápida y sin ningún inconveniente. 
En él aprenderá como operar o manejar cada módulo y cómo funciona 
cada uno de ellos, así también cuales son los pasos y secuencias que hay 
que hacer para ejecutar un proceso cualquiera. 

 

Esperando que el material presentado a continuación sirva de apoyo en 
algún momento en que no recuerde o que no sepa cómo hacer alguna 
operación.  

 

En caso de que el manual no pueda ayudarle a resolver algún problema, 
entonces recuerda ponerte en contacto vía la misma aplicación o 
llamando a Pymesoft Dominicana, SRL., a su teléfono: 

Teléfono: 809.683.6470 / E-Mail: info@pymesoftrd.com 

 

 
Todos los Derechos son Reservados © Para la Compañía Pymesoft Dominicana, SRL. 

 

 

 

 

 



2 
 

PymeSoftRD.com 
Para iniciar con PymesoftRD lo primero que debes tener es una cuenta 
creada, esta cuenta debe contener la información de tu empresa. El 
formato de entrada es como se ve a continuación. 

 

 

Para entrar hay que poner la identificación del usuario seguido por 
arroba “@” y el nombre de la empresa, todo seguido sin espacio, y debajo 
la clave que seleccionó para dicho usuario. Luego al darle login le va a 
aparecer la(s) empresa(s) que fue(ron) asignada(s) y ahí se selecciona la 
deseada. Si no tiene cuenta creada puedes probar la cuenta demo, es la 
siguiente: Usuario: demo@demo y la contraseña: demo. Y ahí entrará en 
un ambiente con data de pruebas, donde puedes visualizar y probar 
cada módulo. 
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Después de entrar es importante llenar las informaciones 
correspondientes a las configuraciones de la aplicación PymeSoftRD, ya 
que de ellas depende el buen funcionamiento de este.  

Lo primero es saber dónde encontrar las opciones de la aplicación. Las 
opciones o menú están a mano izquierda, donde al elegir el módulo abre 
y presenta las diferentes opciones de este. Dándole otro click al mismo 
modulo este se cierra o al elegir otro modulo. En el caso de los reportes y 
las configuraciones todas las opciones de estos se presentan en la 
pantalla para así tener un panorama completo de las mismas. En la 
parte superior del menú hay una especie de botón <>sirve para contraer 
el mismo, y así ganar más espacio en la pantalla, ya que él se oculta y 
dándole de nuevo aparece.  
 

Antes de empezar con PymeSoftRD deben saber: 
Todas las pantallas de mantenimientos, configuraciones o transacciones 
al entrar le presentan una pantalla de consulta con las informaciones 
correspondientes a la opción que elige. Como, por ejemplo: código, 
nombre, dirección, fecha, valor, etc. 

 

1. Esas pantallas son similares para todos los módulos, y podrán ver 
diferentes iconos que pueden usar: 

 

A) este le permite copiar lo que está en la consulta y pegarlo 
donde usted desee. 

B) al darle click toda la información se llevará a Excel. 
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C) al darle click toda la información se llevará a csv. 

D)  al darle click toda la información se llevará a pdf. 

E) al darle click toda la información se imprimirá.  

F) aquí pueden salir varias opciones dependiendo de cuál es 
el módulo en el que se está trabajando. Puede ser activo, inactivo, 
todos, impreso, nulos, etc. Este es un filtro que le presentará la 
información correspondiente a su elección. 

G) aquí pueden elegir la cantidad de registros a visualizar. 
Puede ser 10, 25, 50ó 100. 

H)  pueden escribir cualquier información para 
hacer una búsqueda por cualquiera de los campos presentados, 
según varía en cada módulo. 

I) para hacer un documento o transacción nueva 
hay que elegir esta opción. También ya luego de estar dentro de 
cada pantalla, hay un botón donde puedes seguir haciendo registros 
nuevos. 

J) Al lado de cada registro hay una columna  donde usted 
puede elegir que hacer: aquí puede visualizar el registro, puede 
editar (modificar), anular, replicar o puede imprimir si así lo desea. 
Esto aplica para todas las pantallas de consultas: 

 
a) Visualizar: Es que puede ver toda la información que tiene 

una transacción o mantenimiento, pero sin embargo no lo 
puedes modificar (solo ver). 
 

b) Editar o modificar: Es de igual forma puede visualizar todo 
lo que tiene una transacción o mantenimiento, pero aquí si 
puedes modificar todo lo que corresponda. 
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c) Anular: Es igual que la anterior te da la opción de visualizar, 
pero a la vez te presenta solo el botón de anular o salir, si le 
das anular él te preguntará si estás seguro(a) de querer 
anular el registro, si les dices que sí, entonces pasa a digitar 
una clave que la aplicación PymeSoftRD te presenta y si la 
digitas correctamente ejecutará su anulación. Pero también 
tienes la opción de poder salir o cancelar estando en este 
punto. En caso de los mantenimientos la anulación va a 
depender de si no hay algún registro que dependa o que 
tenga asignado el mantenimiento que vas a anular. 

 
2. En los reportes, tenemos varios filtros dependiendo de que reporte 

sea, también tenemos algunos campos de ordenar, etc. Los mismo 
pueden salir en rango de fecha, de una fecha o hasta una fecha. 
Algunos piden monedas, etc. Los reportes los puedes enviar a 
imprimir por PDF o los pueden enviar por Excel. 
 

3. Dentro de los mantenimientos o transacciones usamos varios 
botones, a continuación, te detallamos y explicamos cual es el uso 
de cada uno: 
 

A)  Esta opción le permite replicar la transacción que está 
en pantalla, esto le facilita en algunos casos que deben hacer 
una transacción similar a otra anterior. Tener pendiente de 
actualizar los campos que se marcan en azul. 

B) Con estas flechas puede hacer una consulta secuencial 
dependiendo en que registro esté ubicado, hacia delante o hacia 
atrás, y de esa forma no tiene que salir y consultar la 
transacción.  

C)  En este botón se puede visualizar una auditoria de que 
usuario realizó la transacción, de cual dirección IP, a que fecha 
y hora. Las diferentes acciones pueden ser: agregar, modificar, 
anular, imprimir, reimprimir, etc. 
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D)  Como su nombre lo dice salir de la pantalla 
que estés y retornar donde fue invocada. También puede salir 
de cualquier pantalla que esté solo con elegir una opción del 
menú.  

E)  Esta opción le permite grabar las informaciones 
correspondientes y a la vez salir a la pantalla anterior, es decir 
a la pantalla de la consulta inicial. 

F)  Con esta podemos grabar las informaciones y a 
la vez continuar en la misma pantalla. 

G)  Si ya estoy en la pantalla de una transacción o 
mantenimiento puede agregar otra nueva, con solo presionar el 
botón nuevo, él te preguntará si desea hacerlo. 

H)  El botón imprimir sirve para imprimir las 
transacciones a pdf y ya desde ahí imprimirla a cualquier 
impresora o guardarlo en dicho formato. 

I)  Esto es muy importante saber su funcionamiento, 
ya que todas las transacciones que manejan detalle tienen estos 
botoncitos al lado: el signo de mas  es cuando se digita una 
información nueva en un detalle, para que la aplicación la 
acepte debe darle a este botón. Si requiere eliminar un ítem o 
renglón debe presionar el botón , y te hará una pregunta de 
si quieres eliminar ese registro. Y por último está el botón  
que es para poder acceder a un ítem o renglón para hacer 
alguna modificación, sino le das a ese botón no podrás acceder 
al mismo, se ve como si estuviera deshabilitado. Pero justo 
cuando termines de hacer cualquier cambio en el ítem, debes 
darle de nuevo para que acepte el cambio. En resumen, cuando 
es un ítem nuevo se le da al botón que es un signo de mas  
para aceptar lo adicionado, pero si es para modificar se 
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presiona este  y para aceptar esa modificaciones entonces el 
mismo botón se verá así de color azul . 

Las configuraciones deben llenarse de forma como se visualiza a 
continuación. En un orden lógico. Se presenta en secuencia de cómo 
debería ser: 
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Sub módulo de Empresa: 
Compañía: Aquí debes llenar todas las informaciones correspondientes 
a la empresa como dirección, teléfonos, rnc o id fiscal, información del 
correo, etc.  

 
Sucursales:  Debe existir por lo menos una sucursal registrada, aquí 
también debes llenar las informaciones correspondientes, e inclusive si 
tienes más de un almacén puedes poner el por defecto aquí. 
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Usuarios: Crear los diferentes usuarios que van a usar la aplicación 
PymeSoftRD y asignarle los permisos correspondientes a cada una de 
las funciones que vaya a ejercer el mismo 

 

 
 

Periodo Fiscal: El periodo fiscal es muy importante para toda la 
contabilidad, aquí usted le va a decir a la aplicación PymeSoftRD 
cuando inicia su periodo fiscal y también aquí se tiene el control de cual 
mes o periodo está cerrado o abierto. También del año fiscal que esté 
cerrado, si está cerrado por aquí puede abrirlo, siempre y cuando tengas 
permiso para hacerlo. Para poder abrir un año fiscal debe estar abierto 
todos los periodos o meses siguientes a este, de lo contrario no podrás 
hacerlo. Cuando hay un mes cerrado no se puede realizar ningún tipo de 
transacciones con esa fecha.  
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Monedas: Por defecto la aplicación PymeSoftRD viene con 3 monedas, 
que es la de peso dominicano, que puede cambiarse por la local de cada 
país, esta viene marcada como local, y por ende va a hacer la moneda 
por defecto, también viene el dólar americano y el euro (unión europea). 
Si la moneda no es local, se habilita un campo de tasa, donde puedes 
poner la tasa de cambio del momento, también al hacer una transacción 
en esa moneda traerá esta tasa, pero a la vez te permite poner la tasa 
correspondiente al momento. En la moneda también puedes llenar las 
denominaciones de la moneda en sí y esto te va a servir para hacer tu 
cuadre de caja. En el mantenimiento de moneda puedes configurar las 
cuentas contables siguientes, según su moneda: cuentas por cobrar 
clientes, cuentas por pagar suplidores y caja general. Luego veremos 
donde se configuran las demás cuentas contables.  

 

 

 
Sub módulo General: 

Condición de Pago: Es donde se crean las diferentes condiciones que la 
empresa usa en sus transacciones cotidianas, la aplicación PymeSoftRD 
por defecto viene con varias, pero usted la puedes modificar o crear 
nuevas a sus necesidades.  

 



11 
 

 
 

 

Tipo de NCF: Es un tipo de documento fiscal que se usa en la Republica 
Dominicana, que tienen ciertas regulaciones o condiciones fiscales. La 
aplicación PymeSoftRD viene con las que estaban en el momento, aquí 
se le dice que tipo es, si aplica vencimiento y si aplica impuesto. 

 

 
 

 

Secuencia NCF: Aquí se coloca según el tipo de NCF, el prefijo (que es 
primordial), la secuencia, el tope máximo, la fecha de vencimiento que le 
otorgaron según aplique (ya que no aplica para todos) y un porcentaje 
de aviso (para cuando vaya terminándose le avise al usuario y poder 
pedir más a la institución de la dirección de Impuesto). 
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Impuestos: Por defecto viene con los impuestos y porcentajes que 
aplican para los diferentes países de América Latina y el Caribe.  

 

 
 

DashBoard: El dashboard es la información que se presenta en el fondo 
del sistema en la parte de inicio, donde se ven gráficos y demás 
información según los módulos. Aquí es donde le decimos si quiero que 
se presente, que tipo de grafico quiero que muestre, con que datos y que 
tiempo. 
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Configuración Varias: Es una configuración donde le puedes decir a la 
aplicación PymeSoftRD si vas a usar proyectos, si quieres controlar 
jornadas para los cajeros y donde se coloca el límite en valor para los 
NCF de consumo (esto aplica para la Republica Dominicana). 

 

 
 

Proyectos: Es donde se crean los diferentes proyectos que puedas 
manejar una empresa. Esto solo está disponible si en configuración 
varias, marcas que vas a usar proyecto, de lo contrario no te lo pides en 
ninguna transacción ni reportes. Pero si está configurado campo usa 
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proyecto, entonces en todas las transacciones la aplicación PymeSoftRD 
le va a exigir que seleccione un proyecto para poder grabar la misma.  

 

 

Sub módulo Inventario: 
Tipo de Inventario: Aquí puedes tener una clasificación de tus productos 
por tipo de inventario, lo puedes usar para lo que necesites, en caso de 
ser requerido. Pero es obligatorio que por lo menos un tipo este creado 
para crear los productos. Viene por defecto uno con la aplicación 
PymeSoftRD.  

 
División, categoría y marca: Son otro tipo de clasificaciones o grupos en 
lo cual puedes aplicarlo a tus productos, estos no son obligatorios. 
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Almacenes: Son los diferentes almacenes que puedas tener una empresa 
donde guardar sus inventarios o mercancías. Debe existir por lo menos 
uno para que puedas usar el módulo de inventario. Por defecto viene 
uno con la aplicación PymeSoftRD. Aquí se le puede decir al almacén a 
que sucursal pertenece y si va a funcionar para venta y/o para compra. 
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Concepto de Entrada y Salida Inventario: Estos son diferentes 
conceptos que puedes crear para poder clasificar las entradas, las 
salidas y/o las transferencias de inventario. Aquí también se le dice que 
cuenta contable vas a utilizar al momento de hacer una transacción con 
ese concepto. Cada tipo trae una por defecto con la aplicación. 

 
 

 

Configuración Inventario: Es donde se le puede configurar al módulo de 
inventario que tipo de costo va a usar, si promedio o ultima compra, si 
usa dos tipos de cantidades o existencias, o si el código de producto es 
automático o manual. 
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Configuración Código de Barra: Es una plantilla donde puedes diseñar 
la impresión de código de barra, que campos salir, que tamaño, que 
ubicación, etc. 
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Sub módulo facturación: 
Ofertas: Es donde puedes crear diferentes ofertas de productos, como 
puede ser descuentos, precios u ofertas de 2 x 1, etc. 

 
 

Vendedores: Aquí puedes crear los vendedores de tu empresa, estos 
deben estar creados por sucursal, también se le puede crear el esquema 
de comisión a aplicar. Debe haber por lo menos un vendedor creado. Por 
defecto la aplicación PymeSoftRD trae uno. 
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Tipo de clientes: Este sirve para clasificar los clientes. Debe existir uno 
por lo menos creado. Por defecto viene uno con la aplicación.  

 
 

Cajeros: El cajero no es más que un usuario del sistema, que debe ya 
estar creado. Pero en esta parte se le pueden hacer varias 
configuraciones, como: sucursal que trabaja, fondo de caja, descuento 
máximo en venta, descuento máximo en cobro, formato de impresión 
para venta por defecto, etc. 

 
 

Tipo documentos de ventas: En esta parte es donde puedes crear 
diferentes tipos de facturas, diferentes tipos de cotizaciones, etc. Aquí 
también le puedes decir si ese documento afecta cxc, si afecta 
inventario, la cuenta contable y el tipo de NCF (Republica Dominicana). 
Puedes decirle el formato de factura por defecto, si quieres incluir logo o 
firma digital en la impresión, etc.  
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Secuencia documento de venta: Es donde se va guardando las 
secuencias de cada tipo de documento de venta, la idea de esto es que si 
desean iniciar con una secuencia N lo pueden hacer. 

 

 
 

Configuración Facturas Recurrentes: Es donde se configuran las 
facturas que se hacen y se repiten con recurrencia. De esta forma solo 
tienes que generarla cuando corresponda y no tienes que digitarla de 
nuevo, esto ayuda a eficientizar el tiempo y el trabajo.  Esta tiene una 
pestaña llamada “Programación”, que es donde se le dice que día del 
mes se va a generar y cada cuanto mes se hará. Es como hacer una 
factura, pero para que pase a venta, cuentas por cobrar y contabilidad 
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debes generar el proceso en el módulo de ventas, luego puedes entrar a 
la factura generada y hacer alguna corrección o cambios. 
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Sub módulo compras: 
Tipo de proveedores: Este sirve para clasificar los proveedores. Debe 
existir uno por lo menos creado. Por defecto viene uno con la aplicación. 

 

 
 

Tipo documentos de compras: En esta parte es donde puedes crear 
diferentes tipos de facturas de compras, diferentes tipos de órdenes, etc. 
Aquí también le puedes decir si ese documento afecta cuentas por 
pagar, si afecta inventario, la cuenta contable y el tipo de NCF 
(Republica Dominicana).  
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Secuencia documento de compra: Es donde se va guardando las 
secuencias de cada tipo de documento de compra, la idea de esto es que 
si desean iniciar con una secuencia N lo pueden hacer. 

 

 
 

Concepto de liquidación: Son los diferentes conceptos que puedes crear y 
luego usar en las liquidaciones de mercancía, cuando su empresa hace 
importaciones de un país diferente al de origen. Pueden ser conceptos 
como aranceles, transporte, flete, fob, seguros, otros gastos, etc. Y la 
cuenta contable que afectaría.  
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Sub módulo contabilidad: 
Código de diario: Es donde se crean los diferentes tipos o códigos que 
identifican las entradas contables de diario. Por ejemplo “VEN” para 
identificar las entradas que vienen del módulo de venta, etc. El sistema 
por defecto viene con una por cada módulo que existe en la aplicación. 

 

 
 

Configuración de código de diario: Es donde se le dice a cada módulo que 
código de diario es el que va a tener para generar las diferentes 
entradas de diario que haga.  
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Cuentas de bancos: Donde se configuran las cuentas que en el catálogo 
se marcó como que son de banco, aquí puedes ver las diferentes 
secuencias de cada tipo de documento de banco, así como otras 
configuraciones.  

 

 
 

Configuración de cuentas: Aquí salen seis pestañas de igual cantidad de 
módulos, donde usted puede configurar diferentes cuentas contables que 
ya deben existir para que la aplicación PymeSoftRD tenga un 
desempeño optimo en todo lo que tenga que ver con la contabilidad. La 
función de esto es de generar la entrada de diario de una forma 
automática según corresponda. 
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Transacciones para conciliar: Cuando empieza a usar la aplicación 
PymeSoftRD es muy probable que ya tu empresa tenga un tiempo 
ejerciendo y por ende debes tener transacciones de banco anteriores que 
la vas a necesitar para poder hacer tus próximas conciliaciones 
bancarias. Aquí puedes crear esas transacciones que no te van a afectar 
la parte de contabilidad, solo se crean para que puedas realizar tus 
conciliaciones bancarias. 
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Sub módulo de nómina: 
Planilla: Es lo que identifica un ingreso y/o una deducción. Todas 
transacciones de un empleado en nómina están amparadas en una 
planilla. Se pueden crear tantas como sea necesario, cada una de ellas 
puede tener configuraciones diferentes, dependiendo del tipo y de la 
forma como se quiera aplicar. Los campos son: naturaleza, que puede 
ser ingreso o deducción, categoría, nombre, aplica factor, composición, 
aplica: (impuesto y/o TSS), aplica escala: (limite, % empleado, % 
empresa), aplica provisión: (campo, operador, factor), cuenta contable, 
etc. El sistema trae por defecto las planillas más comunes, el usuario 
debe crear las demás que necesite.  

 
Departamento: Son los departamentos en que está dividida la empresa, 
estos se crean y luego a cada empleado se le asigna el correspondiente. 
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Tipo de Empleados: Es una clasificación que se puede hacer para 
diferenciar un grupo de empleado de otros. Esto no es mandatario, pero 
debe existir por lo menos un tipo creado.  Por defecto viene un tipo 
creado “Fijo”. 

 
Cargos de Empleados: Es la tabla de todos los cargos de empleados 
diferentes de la empresa. Por ejemplo, secretaria, Contador, Presidente, 
Enc. Recurso humano, etc. Antes de crear empleado es preferible crear 
los cargos. Los campos son: nombre, sueldo del cargo, este último al 
ponerlo en un empleado le pone ese sueldo por defecto, el cual lo pueden 
modificar. 

 
 

Turnos: Los turnos es si en la empresa trabajan más de un turno. Aquí 
pueden configurar y luego especificarle a cada empleado el 
correspondiente, y así si usan reloj control de entrada y salida se puede 
saber la diferencia de horarios. Los campos son: nombre, horas, hora 
entrada y hora salida. Por defecto viene el turno diurno. 
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Tipo de nómina: Son las diferentes nominas que una empresa maneja, 
como pueden ser semanal, quincenal, mensual, de comisión, 
bonificación, sueldo de navidad, otras. Los campos que intervienen aquí 
son: nombre, clase, ciclo, horas normales, días entre nomina, día de 
pago, código de tss, incluye sueldo, cuenta por pagar nómina. Por 
defecto vienen 4 nominas creadas. 

 
Periodicidad: Es la Configuración de las recurrencias de cada nómina y 
si calcula impuestos sobre la renta y/o tss. Y cual aplica como periodo y 
cual no. Así también como decirle cuales periodos aplica. Por defecto 
vienen creadas, si se crea un tipo de nómina nueva hay que 
configurarla. 
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Impuesto ISR: Es donde se crea o cambia los valores para el cálculo del 
impuesto sobre la renta de los empleados. Esto regularmente cambia 
anual. Aunque no cambien los valores, hay que crear una con el año en 
curso. Por defecto viene una creada con los valores correspondientes a 
un año. 

 
 

También hay otras configuraciones: Donde puedes crear zonas divisoras 
territoriales, ciudades, municipios y sectores, entre otras.  
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Secuencia de Configuración al Crear Empresa Nueva 

Pestaña Empresa: 
1. Crear empresa nueva 
2. Crear sucursal (configurar) 
3. Crear periodo fiscal 
4. Crear usuario que va a usar esa empresa 
5. En contabilidad: crear catálogo cuenta (si van a usar contabilidad) 
6. Moneda: poner la tasa de la moneda extranjera 
7. Moneda: poner la denominación de la moneda local  
8. Moneda: poner cuentas catálogo correspondiente a cxc, cxp y caja 

 

Pestaña General: 
1. Condición pago, ver si falta alguna (por defecto salen 5)  
2. Revisar los tipos de ncf (si están bien), esto para Rep. Dom. 
3. Agregar secuencias ncf correspondiente, para Rep. Dominicana 
4. Revisar la opción de impuestos  
5. Ver que aplicar para el dashboard 
6. Revisar configuraciones varias (a ver si aplica alguna opción)  

Pestaña Otros: 

1. Ver si desean usar algunas de estas opciones para usar en clientes 

Pestaña Inventario: 

1. Revisar si van a usar más de un tipo de inventario y si manejan 
comisión por este 

2. Revisar si van a usar divisiones, y si esta va a llevar cuenta de 
inventario y comisión 

3. Revisar si van a usar categoría y/o marca y si van a usar 
comisiones por estos 

4. Revisar almacén y si necesitan más de 1 
5. Concepto de entrada, salida o transferencia de inventario, y poner 

la cuenta contable correspondiente 
6. Ver la configuración de inventario, si van a usar 2 existencia, lote 

automático, etc. 
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Pestaña Facturación: 

1. Crear los diferentes vendedores, por defecto viene "oficina" 
2. Crear tipos de clientes, por defecto viene "empresas" 
3. Crear cajeros 
4. Ver los tipos de documentos de ventas, por defecto vienen creados 

los más comunes, 
5. Agregar la cuenta contable y el formato de documento, y el ncf 

(rep. dom.). 

 

Pestaña Compras: 

1. Crear tipos de proveedores, por defecto viene "empresas" 
2. Ver los tipos de documentos de compras, por defecto vienen 

creados los más comunes, 
3. Agregar la cuenta contable y el formato de documento, y el ncf 

(rep. dom.) 
4. Ver los conceptos de liquidación si van a liquidar. 

 

Pestaña de Contabilidad: 

1. Ver y crear los códigos de diarios (para las entradas de diario 
contable), por defecto vienen los más comunes 

2. Configurar los códigos de diario según su modulo 
3. Configurar las cuentas de bancos 
4. Configurar las cuentas según su modulo. 

 

Como cambiar de una empresa a otra: 
    Al lado de las notificaciones en la parte superior izquierda, donde sale 
el nombre de la empresa, pueden dar un click encima de la misma y si 
tienen habilitadas más de una empresa ahí pueden pasar de una a la 
otra. 
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Configuración de las cuentas contables: 
En este capítulo te enseñamos a configurar las diferentes cuentas 
contables de la empresa, según cada módulo. Si vas a usar el catálogo 
de cuenta que trae la aplicación por defecto, al momento de cargarlo te 
preguntará si desea hacer la configuración de las cuentas de forma 
automática, si les dice que si, entonces no tendrás que llenarla de forma 
manual. A continuación, el detalle de configuración de cuentas de forma 
manual. 

1. Moneda: Aquí se hace la configuración por moneda de las cuentas 
siguientes: Cuentas por cobrar clientes (según su moneda), 
Cuentas por Pagar Proveedor (según su moneda) y Cuenta Caja 
General (según su moneda). Buscar en configuración (Submódulo 
Empresa). 
 

2. División (Inventario): En división pueden configurar las cuentas 
de inventario y/o ingresos por ventas. Aplica aquí si en el catálogo 
de cuenta contable la tienen clasificada de esa forma. En caso 
contrario esta configuración no aplicaría. Buscar en configuración 
(Submódulo Inventario). 
 

3. Concepto de E/S Inventario: Aquí configuramos las cuentas 
correspondientes a los conceptos que hemos creados tanto de 
entrada como de salida, la aplicación PymeSoftRD te dice si esa 
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cuenta es de origen crédito o de débito. Buscar en configuración 
(Submódulo Inventario). 
 

4. Tipo de Compra: Aquí se configura la cuenta del tipo de 
documento de compra, principalmente para poner la cuenta de 
caja general si el tipo de documento es contado. Buscar en 
configuración (Submódulo Compra). 
 

5. Tipo Documento Venta: Se configura la cuenta de ingreso por 
venta o devolución de venta, por cada tipo de documento. Buscar 
en configuración (Submódulo Venta). 
 

6. Configuración de Cuenta (Contabilidad): En esta puede configurar 
varias cuentas, están clasificadas en cinco pestañas y se encuentra 
en el submódulo de contabilidad. 
A) Ventas: ahí puede configurar las cuentas de costo de ventas, 

descuento en ventas e impuesto por pagar (Itbis o Iva). 
B) Cobros: Cuenta Descuento en cobros, cuenta de retención de 

itbis, cuenta de retención de estado y cuenta de retención ISR. 
(Aplica para Republica Dominicana). 

C) Compras: Configura cuentas de impuesto compra, cuenta de 
impuesto Ret/Itbis, cuenta de Impuesto/Ret. ISR. 

D) Inventario: Aquí se configura la cuenta de inventario y la 
cuenta de inventario en tránsito. 

E) Contabilidad: Configuración de la cuenta de utilidad del periodo 
(ganancia o pérdida), cuenta de utilidad acumulada, cuenta de 
banco por defecto, cuenta de caja para depósito de banco. 

F) Nómina: Configuración de la cuenta de gastos de: riesgo 
laboral, infotep, seguridad social (SFS), aporte fondo de 
pensiones (AFP). 
 

7. Proveedores: En cada proveedor pueden decirle que cuenta de 
débito afecta por defecto cuando hagan una transacción de 
compra, está la tomaría si aplica. Buscar en módulo de compra / 
CxP, proveedores y dentro de este en la pestaña códigos. 
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Detalle Configuración de Entrada de diario Según el Tipo de 
Transacción.  

 
Entrada de diario de Inventario: 

 Entrada de Inventario: 
- La cuenta de “Inventario” se configura en modulo 

“Configuración” submódulo “Contabilidad” y la opción 
configuración de cuentas y pestaña de Inventario. O si usan 
varias cuentas dependiendo de la división del producto que está 
en “Configuración” submódulo de inventario, opción de división. 

- La cuenta del crédito se configura en modulo “Configuración” 
submódulo de ”Inventario” opción concepto E/S Inventario. 
Eligiendo la opción de entrada de inventario. 
 

 Salida de Inventario: 
- La cuenta de “Inventario” se configura en modulo 

“Configuración” submódulo “Contabilidad” y la opción 
configuración de cuentas y pestaña de Inventario. O si usan 
varias cuentas dependiendo de la división del producto que está 
en “Configuración” submódulo de inventario, opción de división. 

- La cuenta del débito se configura en modulo “configuración” 
submódulo de ”Inventario” opción concepto E/S Inventario. 
Eligiendo la opción de salida de inventario. 
 

 Transferencia Inventario: 
- La cuenta de “Inventario” del débito y crédito se configura en 

modulo “Configuración” submódulo “Contabilidad” y la opción 
configuración de cuentas y pestaña de Inventario. Es la misma 
cuenta es solo para que contablemente se vea el movimiento. 

 
 



37 
 

Entrada de diario de Compras: 
 Factura de Compra: 

- La cuenta de “Inventario” se configura en modulo “Configuración” 
submódulo “Contabilidad” y la opción configuración de cuentas y 
pestaña de Inventario. O si usan varias cuentas dependiendo de 
la división del producto que está en “Configuración” submódulo de 
inventario, opción de división. 

- La cuenta de “Itbis Adelantado en Compra (Impuesto en 
Compra)”, “Retención de Itbis” y  “Retención de Impuesto” se 
configuran en modulo “Configuración” submódulo “Contabilidad” 
y la opción configuración de cuentas y pestaña de compras. 

- La cuenta de “Caja General” si es contado o la cuenta de “Cuenta 
por Pagar Proveedor” si es a crédito se configuran ambas en 
modulo “Configuración” submódulo de “Empresa” y la opción 
monedas, es decir que deben configurar estas cuentas 
dependiendo de la moneda. 
 

 Devolución de Compra: 
- Las devoluciones usan las mismas cuentas que la compra, pero en 

sentido contrario, las que son débitos en compra son créditos en 
devolución, etc. 
 
 

 Liquidación de Mercancía:  
- La cuenta de “Inventario” se configura en modulo “Configuración” 

submódulo “Contabilidad” y la opción configuración de cuentas y 
pestaña de Inventario. O si usan varias cuentas dependiendo de 
la división del producto que está en “Configuración” submódulo de 
inventario, opción de división. 

-  La cuenta de “Inventario en Transito” se configura en modulo 
“Configuración” submódulo “Contabilidad” y la opción 
configuración de cuentas y pestaña de Inventario. 

- La cuenta de “Cuenta por Pagar Proveedor” si es a crédito se 
configura en modulo “Configuración” submódulo de “Empresa” y 
la opción moneda, es decir que debes configurar esta cuenta 
dependiendo de la moneda. 
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 Factura de Gastos:  

- La cuenta de “Cuenta de Gasto” se configura en el maestro de 
“Proveedor” en la pestaña “Otros” donde dice cuenta débito.  

- Si no tiene cuenta en el proveedor entonces pone la cuenta del 
tipo de documento “Cuenta Origen” que está en “Configuración” 
submódulo “Compras” opción de tipo documento compra, 
registro “Factura de Gastos”. 

- Si la factura es tipo contado, se configura la cuenta “Caja 
General” en “Configuración” submódulo “Empresa” opción 
monedas. Esta configuración va a depender de la moneda en si 
a usar. 

- Si la factura es tipo crédito, se configura la cuenta “Cuenta por 
Pagar Proveedor” en “Configuración” submódulo “Empresa” 
opción monedas. Esta configuración va a depender de la 
moneda en si a usar. 

- La cuenta de “Itbis Adelantado en Compra (Impuesto en 
Compra)”, “Retención de Itbis” y  “Retención de Impuesto” se 
configura en modulo “Configuración” submódulo “Contabilidad” 
y la opción configuración de cuentas y pestaña de compras. 
 
 
 
 

 Transacción de CxP (Nota Crédito): 
- Las transacciones de cxp (nota crédito) usan la misma 

codificación que la factura de gasto. 
 

 Transacción de CxP (Nota Débito): 
- Las notas de débitos usan las mismas cuentas que la nota de 

crédito, pero en sentido contrario, las que son débitos en nota 
de crédito son créditos en nota débito, etc. 
 

 Pago Proveedor: 
- Los pagos por lo general no llevan codificación, ya que estos 

vienen del módulo de banco que es quien tiene ya la codificación 
contable. Pero si se hace algún pago efectivo lo ideal es que 
haya un tipo de documento identificado así.  
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- En el caso de pagos en efectivos se configura la cuenta “Cuenta 
por Pagar Proveedor” en “Configuración” submódulo “Empresa” 
opción monedas. Esta configuración va a depender de la 
moneda en si a usar. 

- La cuenta de contrapartida del crédito se configura en 
“Configuración” submódulo “Compras” opción tipo de 
documento compra, registro “Pago” en cuenta “Cuenta Origen”. 

 
} 
Entrada de diario de Ventas: 

 Factura de Venta: 
- La cuenta de “Caja General” si es contado o la cuenta de 

“Cuenta por Cobrar Clientes” si es a crédito se configuran 
ambas en modulo “Configuración” submódulo de “Empresa” y la 
opción monedas, es decir que deben configurar estas cuentas 
dependiendo de la moneda. 

- La cuenta de “Descuento en Venta”, “Costo de Venta” y “Costo 
Oferta” se configura en modulo “Configuración” submódulo de 
“Contabilidad”, opción configurar cuentas, pestaña ventas. 

- La cuenta de “Inventario” se configura en modulo 
“Configuración” submódulo “Contabilidad” y la opción 
configuración de cuentas y pestaña de Inventario. O si usan 
varias cuentas dependiendo de la división del producto que está 
en “Configuración” submódulo de inventario, opción de división. 

- La cuenta de “Itbis por Pagar o Iva por Pagar” esta se 
configuran en modulo “Configuración” submódulo de 
“Contabilidad”, opción configurar cuentas, pestaña ventas. 

- La cuenta de “Ventas” se configura en modulo “Configuración” 
submódulo de “Facturación”, opción tipo de documento de venta 
y en el tipo de documento venta contado o venta a crédito 
(Cuenta Origen). O si usan cuentas de “Ventas” por divisiones 
de productos, entonces se configuran en modulo “Configuración” 
submódulo de “Inventario”, opción división. 
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 Devolución de Venta: 
- La devolución de venta usa las mismas configuraciones de 

cuentas que la factura, exceptuando la cuenta de “Cuenta de 
Devolución” esta se configura en “Configuración” submódulo 
“Facturación” opción tipo de documento venta, registro 
“Devolución…”, pero en sentido contrario, las que son débitos 
en facturas son créditos en devolución, etc. 
 
 
 
 
 
 
 

 Transacción de CxC (Nota de Débito): 
- La cuenta del débito se configura en “Configuración” submódulo 

“Facturación” opción tipo de documento venta “Nota de Debito” 
campo  “Cuenta Origen”. 

- La cuenta de “Itbis por Pagar o Iva por Pagar”  se configura en 
modulo “Configuración” submódulo de “Contabilidad”, opción 
configurar cuentas, pestaña ventas. 

- La cuenta de “Cuentas por Cobrar Clientes” se configuran en 
modulo “Configuración” submódulo de “Empresa”, opción 
monedas. 
 

 Transacción de CxC (Nota de Crédito): 
- Las notas de créditos usan las mismas cuentas que la nota de 

débito, pero en sentido contrario, las que son débitos en nota de 
crédito son créditos en nota débito, etc. 

 
 Recibo de Ingreso: 

- Se configura la cuenta de “Caja General” en modulo 
“Configuración” submódulo de “Empresa”, opción moneda. 

- La cuenta de “Cuenta Descuento Cobros”,” Cuenta Retención 
ITBIS”, ”Cuenta Retención Estado”, “Cuenta Retención ISR” se 
configuran en modulo “Configuración” submódulo de 
“Contabilidad”, opción configurar cuentas, pestaña cobros. 

- La cuenta de “Cuentas por Cobrar Clientes” se configuran en 
modulo “Configuración” submódulo de “Empresa”, opción 
monedas. 
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Cuenta de Prima (en Monedas extrajeras): 

- Si las transacciones son en moneda extranjeras, es decir que 
piden tasa, deben haber primero configurado en el catálogo de 
cuentas, las cuentas primas correspondientes a cada cuenta 
extranjera. Para llevar a cabo esta configuración deben crear 
las cuentas primas y decirle que son cuenta primas (hay un 
cotejo en el catálogo para esto). Y luego ir a la cuenta que es en 
moneda extranjera y en el campo cuenta prima configurarle la 
que corresponda. Ya estando esto configurado así, la 
codificación de las cuentas primas va a salir de forma 
automática. 

Cuenta de Bancos: 

- Todas las cuentas de bancos, hay que decirle en el catálogo de 
cuentas que son de banco, solo se le coteja el dónde en el campo 
que dice cuenta de banco. De esta forma en el módulo de banco 
solo le van a parecer estas cuentas y no el catálogo completo. 

 

Nota: En la entrada de diario de: Entrada de Inventario, Salida de 
Inventario, Factura de venta, Devolución de venta, Factura de compra, 
Devolución de compra, etc. En la pestaña de esta hay un botón  que 
le permite refrescar o actualizar las entradas de diarios en caso de que 
haya hecho algún cambio en unas de las configuraciones. 

 

Notificaciones: 
 

En la parte superior la aplicación PymeSoftRD maneja notificaciones el 
cual te dice con un numero la cantidad que hay pendiente de cada caso 
que manejamos:  
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1. Transferencia pendiente por aplicar (para poder rebajar el 
inventario y transferirlo a su destino).  
 

2. Liquidaciones pendientes por postear (al postear afecta el 
inventario de la compra y sus costos).  
 

3. Facturas Vencidas por cobrar (Puede ver una consulta de las 
facturas pendientes vencidas).  
 

4. Facturas Vencidas por pagar (Puede ver una consulta de las 
facturas pendientes vencidas).  
 

5. Clientes que cumplen años en el mes (al cliente le puedes poner su 
fecha de nacimiento).  

6. Productos con existencia 0 o en punto mínimo.  
 

7. NCF por vencerse o con cantidad por agotarse (aplica para 
Republica Dominicana)  
 

8. Para comunicarse con el staff de Pymesoft, esto le abre una caja de 
dialogo donde puede enviar un correo de forma automática.  
 

9. Agenda: Es donde puedes agendar actividades por hacer, y esta a 
su vez le va a notificar según las fechas y/o horas programadas. 
Esta justo al lado del logo de la empresa, al lado de las 
notificaciones.  
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Módulos Operativos: 
Inventario: 

      Este módulo le permite el control de sus inventarios, en las 
entradas, salida o transferencias, tanto en almacenes o en sucursales 
diferentes. Aquí pueden ver la existencia de un producto o el 
movimiento de este. Reporte de inventario, proyección de inventario, 
lista de hoja de conteo, etc. 

Productos / Servicios: 
      Esta captura le permite crear, modificar o consultar un producto, así 
también como eliminarlo si este no tiene movimiento. Puede clasificarlo 
en divisiones, categorías, marcas o en tipos de inventarios diferentes, 
poder asignar precios, tanto en peso como en dólares o euros, poner 
código de barra, referencias, foto del producto. También puede manejar 
2 tipos de existencia, trabajar con serie, lote, colores, combos y dos tipos 
de unidad de medida, etc. En esta captura también puedes crear 
servicios, de igual forma que un producto normal, la diferencia que 
debes quitarle el cotejo donde dice aplica inventario, y automáticamente 
no te va a exigir que tengas existencia, también puedes darle al cotejo 
de usar existencia negativa para permitir facturar sin tener existencia. 

Donde quieras que tengas que buscar un producto debe saber que lo 
puedes buscar por: código del producto, puedes poner la referencia, el 
código de barra o parte de la descripción. Todo lo puede escribir en el 
campo código que es el campo de entrada para poder buscar la 
información correspondiente a un producto. 

En la consulta principal, en la parte superior derecha encontrarás una 
opción donde puedes importar productos, aquí baja la plantilla a Excel y 
llena los datos de los productos y luego poderla subir y así se hace más 
fácil el trabajo de la digitación.  
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Movimiento de un Producto: 
     Es el movimiento de un producto en un rango de fecha, en un 
almacén o todos, en una sucursal o en todas, tanto de entrada como de 
salida. Aquí puede seleccionar el tipo de transacción que desea ver, ya 
sea entrada de inventario, salida de inventario, transferencia, factura 
de compra, devolución de compra, factura de venta y devolución de 
venta. Tiene la opción de darle un click al botón azul que sale al lado de 
cada transacción y traerá el documento original en la que se hizo esa 
operación. 

Los campos de entrada son: código de producto, si el producto maneja 
serie, color o lote, te da la opción para poder buscar uno en específico, 
luego sigue sucursal, almacén, rango de fechas, el tipo de transacción y 
si desea un orden x. 
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Etiquetas o Impresión Código de Barra: 
     Es donde puedes imprimir códigos de barras, este debe estar 
previamente configurado (por defecto viene uno configurado con la 
aplicación PymeSoftRD), solo debe digitar el producto y la cantidad que 
quieres imprimir. 
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Entrada de Inventario: 
 Puede darle entrada a los productos por diferentes conceptos, los cuales 
se crean en configuración del módulo de inventario. En esta parte se 
afecta la existencia de la sucursal si aplica y del almacén, además 
genera la entrada de diario a contabilidad. Puede también imprimir la 
misma. 

Los campos de entrada son: Sucursal, tipo, numero, documento, fecha 
concepto, y en la parte detalle: almacén, código de producto, cantidad, 
unidad de medida, costo, etc. 
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Salida  de Inventario: 
      Aquí se digitan las salidas de los productos por diferentes conceptos, 
los cuales se crean en configuración del módulo inventario. En esta 
parte se afecta la existencia de la sucursal si aplica y del almacén, 
además genera la entrada de diario a contabilidad, puede también 
imprimir. 

Los campos de entrada son: Sucursal, tipo, numero, documento, fecha 
concepto, y en la parte detalle: almacén, código de producto, cantidad, 
unidad de medida, costo, etc. 
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Transferencia de Almacén y/o Sucursal: 
      En las empresas que tienen más de una sucursal o más de un 
almacén, deben usar esta opción cuando se haga traslado de mercancía 
de un lugar a otro. Esta tiene una opción que se llama tipo 
transferencia, donde esta directo que es donde desde que grabe la 
transacción afecta los diferentes inventarios, y la opción transito que 
esta requiere que le den a un proceso para que afecte el inventario. La 
idea de esta opción es que hasta que el usuario destino no reciba la 
mercancía física no le aparezca en su almacén.  

Los campos de entrada son: Sucursal desde, sucursal destino, numero, 
fecha, documento, concepto, almacén origen, almacén destino, tipo 
transferencia (Directo o Transito) y en la parte detalle: producto, 
cantidad, unidad de medida, costo, etc 
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Inventario físico: 
      Cuando se pasa inventario físico, el sistema tiene una opción donde 
se digita lo que realmente se contó en ese inventario, para luego 
compararlo con lo que tiene la aplicación PymeSoftRD en ese momento. 
Si lo que se digitó está bien, deben entonces actualizar el inventario 
físico (opción proceso), el cual le va a generar en los casos que sea 
necesario un ajuste de entrada y de salida por los productos que tengan 
diferencias. En la misma pantalla pueden imprimir el inventario, 
aunque en el área de reporte pueden visualizar un reporte comparativo 
con lo contado y lo que había en la aplicación PymeSoftRD. 

     Los campos de entrada son: sucursal, almacén, fecha, concepto, 
documento y en la parte de detalle: código del producto, cantidad física, 
unidad de medida y le sale como consulta la cantidad que tiene el 
sistema. Existe aquí la opción de bajar una plantilla a Excel donde 
saldrán los productos correspondientes a los parámetros que necesites y 
luego puede subir las existencias desde el mismo archivo Excel. 
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Proceso: 
Transferencia en tránsito: Es donde se aplican las transferencias que no 
han sido aplicada, estas son las transferencias que se crearon en 
tránsito y que aún están pendientes. Recuerda que también hay una 
notificación con relación a esto. 

 
 

 

Actualizar inventario físico: Si ya estás seguro de que el inventario que 
se contó está bien digitado, entonces proceda a actualizarlo para ver el 
efecto en sus respetivos almacenes y/o sucursales. Al elegir la opción de 
actualizar inventario físico le salen 2 opciones, la cual debes elegir una 
antes de darle al botón procesar, una es inventario ingresado y el otro 
inventario general; inventario ingresado es si solo quiere actualizar los 
productos que se digitaron (ingresaron) y los que no se digitaron se 
quedan con la existencia que tienen; la otra opción es inventario 
general, éste procesará todo tu inventario y al final solo quedará lo que 
se digitó en el sistema.  
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Cambio de precio: Esta es una opción que tiene PymeSoftRD de poder 
cambiar precio a los productos de forma automática, para que guarde el 
historial de los cambios. Este proceso puede hacerlo por tipo de 
inventario, división, categoría, marca, proveedor, puede ser por 
porciento +, porciento -, valor fijo, etc. A cada precio individual. 
Recuerda que la aplicación maneja 3 precios. 
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Corregir Existencia: Esta opción te ayuda a corregir la existencia, si en 
algún momento no cuadra con el movimiento de este. Esto se puede dar 
por alguna salida inesperada o desconexión del internet. Le puedes 
especificar un producto, un almacén, una sucursal, una división, etc. O 
si es todo, lo dejas en blanco. 
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Compras / CxP: 
      Este módulo le permite crear y visualizar los proveedores, tener el 
control de las compras de mercancías, facturas de gastos, las 
liquidaciones de compras cuando se hacen importaciones, devoluciones 
de compras, así también como las ordenes de compras, notas de débitos 
de cuentas por pagar, notas de créditos de cuentas por pagar, pagos a 
proveedor, también pueden visualizar estadísticas y reportes de 
compras, tanto por productos como por sus diferentes categorías. 
Recuerden que los reportes tienen una opción de menú donde se 
visualizan todos por módulos. En todas las transacciones de compras 
vas a encontrar una pestaña que se llama imagen, donde puedes 
guardar cualquier imagen relacionada con una transacción cualquiera. 
 

Proveedores: 
      Esta captura le permite crear, modificar o consultar un proveedor, 
así también como eliminarlo si este no tiene movimiento. Pueden ver las 
cuentas por pagar pendientes de este en sus diferentes monedas que 
pueda manejar. Puedes tener un proveedor genérico se marca como 
genérico y luego este lo puedes usar en cualquier transacción que sea al 
contado, y se usa para transacciones que sean esporádicas, así no hay 
que crear un proveedor cada vez que se compra algo que no es 
recurrente. 

     Los campos son: código, nombre, estado, cedula/rnc, contacto, 
dirección, teléfonos, email, website, tipo de proveedor, sucursal, 
condición de pago, moneda, ncf (Rep. Dom.), prefijo de ncf (Rep. Dom.), 
tipo de gasto (Rep. Dom.), fecha de apertura, cuenta contable del débito, 
crédito, itbis (Iva), descuento, etc 

     Donde quieras que tengas que buscar un proveedor debe saber que lo 
puedes buscar por: código del proveedor o por el nombre de este o parte 
de este. Por ejemplo, si el nombre del proveedor es Juan José Pérez 
Gómez, y escribe Gómez te va a traer todos los proveedores que tengan 
la palabra Gómez. Todo lo puede escribir en el campo código que es el 



54 
 

campo de entrada para poder buscar la información correspondiente a 
un proveedor. 

 En la consulta principal, en la parte superior derecha encontrarás una 
opción donde puedes importar proveedores, aquí baja la plantilla a 
Excel y llena los datos de los proveedores y luego poderla subir.  

 

 

 
 

Estado de Proveedor: 
Para consultar la deuda que se tiene con un proveedor en específico, no 
es necesario imprimir un reporte de cuentas por pagar, puede entrar a 
esta opción y ver el movimiento pendiente, tanto de facturas, pagos, 
nota de crédito, descuento, etc. Tiene una opción de incluir balance en 
cero, esta le permite traer todo el movimiento de ese proveedor, aunque 
el balance por factura esté en cero. 
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     Los campos de entrada son: código del proveedor, moneda, fechas e 
incluir balance en cero. Este estado lo puedes imprimir si así lo deseas. 

 

 

 
Ordenes de Compras: 

     Las empresas que tienen como política de enviarle a sus suplidores o 
proveedores órdenes de compras para que les despachen o les presten 
algún servicio, estas pueden hacerla directamente en el sistema. Las 
órdenes de compras no generan ningún asiento contable, ya que esto lo 
hacen las facturas al momento de recibir el producto o servicio. 

     Los campos de entradas son: sucursal si aplica, tipo de la orden, 
numero, fecha, proveedor, condición de pago, itbis, descuento, moneda, 
En la parte detalle tenemos: código del producto, cantidad, unidad de 
medida, precio y descuento renglón, entre otros. 
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Factura de Compra: 

      Son las facturas de compra que hace la empresa a los suplidores o 
proveedores. Esta al momento de registrarse actualiza la existencia en 
los almacenes, el costo último compra y calcula el costo promedio, 
también hace el pase a cuentas por pagar si es a crédito y genera la 
entrada de diario a contabilidad según los parámetros previos. En este 
módulo también se puede manejar las facturas de proveedores 
informales y los gastos menores. Puede generar una factura de compra 
a partir de una orden de compra. Si usamos en los productos el cotejo de 
aplicar precio automáticamente al hacer la compra le va a calcular el 
precio de venta a partir del costo. Los campos de entradas son: sucursal 
si aplica, tipo, numero, fecha, numero de factura, proveedor, tipo de 
gastos, condición de pago, itbis (Iva), descuento, moneda, tasa, numero 
de comprobante fiscal. Y en el detalle: almacén, código de producto, 
cantidad, unidad de medida, impuesto, descuento, etc. 
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Factura de Gastos: 
     Son facturas de compras de servicios donde no intervienen productos 
de inventarios. Esto aplica para cualquier transacción de gastos, como 
puede ser: energía eléctrica, agua, suministros, etc. Estas pueden ser a 
crédito o al contado, si son a crédito actualiza las cuentas por pagar de 
ese proveedor. Aquí pueden usar un proveedor genérico y solo cambiar 
la información en cada transacción, esto por si son proveedores 
esporádicos. Los campos de entradas son: sucursal si aplica, tipo de 
documento, numero, fecha, tipo de NCF (Rep. Dom.), proveedor, 
concepto, numero de factura, condición de pago, tipo de gasto (Rep. 
Dom.), moneda, tasa, si pago impuesto, valor, etc. 
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Liquidación De Compra: 
       En esta opción se registran las liquidaciones de mercancías cuando 
se hacen importaciones o las que llevan algún cargo adicional al costo de 
adquisición. En esta se detalla todos los gastos en diferentes conceptos, 
los impuestos, fletes y fob. Los conceptos que son en una moneda 
extranjera se deben especificar la tasa del mercado de dicha moneda. 
Luego en la parte inferior se debe detallar los productos con las 
cantidades y el costo fob de cada uno de ellos. Este total debe coincidir 
con el fob de la factura. En el tipo de liquidación se dice en que moneda 
es, pero la función de esta moneda es el pase a cuentas por pagar, si es 
en dólar pasa en dólar, si es en peso y la liquidación es en dólar la pasa 
en peso según las diferentes tasas que incurran esa operación. La 
liquidación actualiza en línea la cuentas por pagar y la entrada de 
diario a contabilidad, pero la existencia y los costos se actualizan 
mediante el proceso de actualización de liquidación pendiente que está 
en el menú en proceso.  

      Los campos de entrada son: sucursal si aplica, tipo, moneda, 
numero, fecha, proveedor, fecha factura, condición de pago, numero de 
factura, numero de orden, numero de importación y el detalle de los 
conceptos que intervienen en esa liquidación, como son: fob, flete, 
seguro, impuesto aduanal, recargo cambiario, cada uno con la tasa si 
aplica en una moneda extranjera. Y en la parte de detalle: almacén, 
código de producto, cantidad, unidad de medida, costo unitario, importe 
e impuesto aduanal cuando este varía por productos. 
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Devolución de Compra: 
     Las devoluciones son como su nombre lo indica, es cuando se 
devuelve mercancía al suplidor o proveedor por la razón que sea. Esta 
rebaja el inventario, actualiza las cuentas por pagar y genera la entrada 
de diario a contabilidad. Esta opción es similar a la factura de compra, 
pero con una aplicación inversa. Al hacer una devolución debe digitar el 
número de compra y ésta te generara la devolución con el total de los 
productos que tiene esa compra, luego debe quitar los que no aplican y/o 
modificar según la necesidad. 

Los campos de entradas son: sucursal si aplica, tipo, numero, fecha, 
numero de factura, proveedor, tipo de gastos, condición de pago, itbis 
(Iva), descuento, tasa, numero de comprobante fiscal. Y en el detalle: 
almacén, código de producto, cantidad, unidad de medida, impuesto, 
descuento, etc. 

 

 
 

Transacción CxP: 
     Son transacciones de notas de débitos o notas de créditos de cuentas 
por pagar. Pueden crear en tipo de documento de compra las que 
necesiten. Estas regularmente se usan como ajustes de cuentas por 
pagar, o si algún proveedor le envía alguna nota de débito por alguna 
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diferencia entre las cuentas. Los campos de entradas son: sucursal si 
aplica, tipo de documento, numero, fecha, tipo de ncf (Rep. Dom.), 
proveedor, concepto, numero de factura, condición de pago, tipo de gasto 
(Rep. Dom.), moneda, tasa, si pago impuesto, valor, etc. 

 

 
Pagos Proveedor: 

     Cuando se le paga a un proveedor una factura o varias, ésta se digita 
aquí, para rebajar la cuenta por pagar, también se genera este pago 
desde el módulo de banco (ver banco). Esta la aplica directamente al 
grabar la transacción y genera la entrada de diario a contabilidad según 
parámetros configurados. En el pago puede aplicar descuento. También 
pueden al consultar las facturas darle un click a un campo que se llama 
anticipo este se registra como un anticipo en ese renglón del pago. 

      Los campos de entrada son: sucursal si aplica, tipo de pago, número, 
fecha, documento, proveedor, concepto, valor, moneda, tasa y en la parte 
detalle: el número de referencia o factura, y valor, tipo descuento si es 
porciento o valor fijo, el descuento y el valor pagado. 
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Proceso: 

Liquidación Pendiente: Al hacer una liquidación de mercancía esta no 
pasa o no actualiza automáticamente el costo y la existencia, porque 
esto requiere que sea revisado minuciosamente, ya que incurren muchos 
factores. Cuando está listo y revisado entonces va a proceso liquidación 
pendiente y te saldrán las que aún no se han aplicados. Al actualizar 
una liquidación esta no puede ser modificada. Excepto la parte de 
entrada de diario. 

En la liquidación de mercancía está automáticamente el pase de 
cuentas por pagar y la entrada de diario a contabilidad.  
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Ventas / CxC: 
     En el módulo de venta puede realizar cotizaciones, pedidos, 
conduces, facturas y devoluciones (nc), las facturas y devoluciones 
automáticamente le afectan el inventario, la cuentas x cobrar y generan 
la entrada de diario a contabilidad. Pueden ver reportes de ventas por 
diferentes conceptos y opciones. Recuerden que los reportes tienen una 
opción de menú donde se visualizan todos por módulos.  En todas las 
transacciones de ventas vas a encontrar una pestaña que se llama 
imagen, donde puedes guardar cualquier imagen relacionada con una 
transacción cualquiera. 
 

Clientes: 
      Esta captura le permite crear, modificar o consultar un cliente, así 
también como eliminarlo si este no tiene movimiento. Los campos de 
cliente son: código, nombre, estado, cedula/rnc, dirección, ciudad, 
teléfonos, vendedor, tipo de cliente, condición de pago, zona, sector, 
precio, moneda, sucursal, itbis (Iva), crédito, límite de crédito, controlar 
facturas vencidas, descuento, etc. Puedes tener un cliente genérico se 
marca como genérico y luego este lo puedes usar en cualquier 
transacción que sea al contado, y se usa para transacciones que sean 
esporádicas, así no hay que crear un cliente cada vez que se hace una 
venta contado y que no es recurrente. 

     Donde quieras que tengas que buscar un cliente debe saber que lo 
puedes buscar por: código del cliente o por el nombre de este o parte de 
este. Por ejemplo, si el nombre del cliente es Almacenes Pedro Feliz, y 
escribe “Alm” te va a traer todos los clientes que tengan la palabra 
“Alm”. Todo lo puede escribir en el campo código que es el campo de 
entrada para poder buscar la información correspondiente a un cliente. 

      En la consulta principal, en la parte superior derecha encontrarás 
una opción donde puedes importar clientes, aquí baja la plantilla a 
Excel y llena los datos de los clientes y luego lo subes.  
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Estado de Cliente: 

      Para consultar la cuenta por cobrar que tiene un cliente en 
específico, no es necesario imprimir un reporte de cuentas por cobrar, 
puede entrar a esta opción y ver el movimiento pendiente, tanto de 
facturas, recibos, nota de crédito, descuento, etc. Tiene una opción de 
incluir balance en cero, ésta le permite traer todo el movimiento de ese 
cliente, aunque el balance por factura esté en cero. 

     Los campos de entrada son: código del cliente, moneda, fechas e 
incluir balance en cero. Este estado también lo puedes enviar por correo 
e imprimir si así lo deseas.  
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Cotización: 
      En esta parte se hacen las cotizaciones de ventas, que es cuando un 
cliente requiere el o los precios de servicios o productos. Esta operación 
no afecta nada contable, pero si se puede convertir en un pedido, 
conduce y/o factura. Los campos de entrada son: sucursal si aplica, tipo, 
moneda, numero, fecha, cliente, dirección, teléfono, condición de pago, 
vendedor, descuento, etc. y en la parte detalle: almacén, código del 
producto, descripción, cantidad, unidad de medida, impuesto, precio 
descuento por producto y tiene una pestaña donde puedes poner notas. 

 
Pedido: 

       Son los pedidos que hacen los clientes. Esto aplica cuando la 
empresa es una fábrica o cuando los pedidos hay que depurarlo tanto en 
productos como en crédito del cliente. Esta parte no afecta en nada a la 
contabilidad, pero si se puede convertir en conduce o en una factura. El 
pedido lo puede hacer a partir de una cotización, solo debe consultar o 
digitar el número de la cotización donde dice documento en la parte 
superior derecha. Los campos de entrada son: sucursal si aplica, tipo, 
moneda, numero, fecha, orden del cliente, cliente, condición de pago, 
vendedor, descuento global, tasa y si paga itbis (Iva) y en la parte 
detalle: almacén, código del producto, descripción, cantidad, unidad de 
medida, impuesto, precio descuento por producto y tiene una pestaña 
donde puedes poner notas. 



65 
 

 

 

 

 

Conduce: 
      Son los conduces que se hacen a los clientes para la entrega de 
mercancías, estos suelen llamarse también comprobantes de despacho. 
Esto aplica dependiendo de la política de entrega de mercancía de la 
empresa. Esta parte no afecta en nada a la contabilidad, pero si se 
puede convertir en una factura. El conduce lo puede hacer a partir de 
una cotización o un pedido, solo debe dar un click en documento y elegir 
uno de los dos y luego consultar o digitar el número de la selección 
hecha, esto está en la parte superior derecha.   

      Los campos de entrada son: sucursal si aplica, tipo, moneda, 
numero, fecha, orden del cliente, cliente, condición de pago, vendedor, 
descuento global, tasa y si paga itbis(Iva) y en la parte detalle: almacén, 
código del producto, descripción, cantidad, unidad de medida, impuesto, 
precio descuento por producto y tiene una pestaña donde puedes poner 
notas. 
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Factura Venta: 
     Son las facturas que se le hacen a los clientes, estas pueden ser en 
diferentes monedas, pueden ser a contado o a crédito, las que son a 
créditos automáticamente actualizan las cuentas por cobrar y todas 
dependiendo del tipo de factura rebajan la existencia del inventario, y 
generan la entrada de diario a contabilidad. La factura la puede hacer a 
partir de una cotización, un pedido o un conduce, solo debe dar un click 
en documento y elegir uno de los tres y luego consultar o digitar el 
número de la selección hecha. También antes de grabar la factura puede 
cambiar el ncf (Rep. Dom) para esa factura. Los campos de entrada son: 
sucursal si aplica, tipo, moneda, numero, fecha, orden del cliente, 
cliente, rnc del cliente, documento, tipo de comprobante, condición de 
pago, vendedor, descuento global, moneda, tasa y si paga itbis (Iva) y en 
la parte detalle: almacén, código del producto, descripción, cantidad, 
unidad de medida, impuesto, precio descuento por producto y tiene una 
pestaña donde puedes poner notas. Y otra pestaña donde puede digitar 
si la factura es al contado la forma de pago del cliente, también la 
entrada de diario a contabilidad sale automáticamente, pero el usuario 
puede modificarla.  
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Factura Venta Tipo POS: 
     Son facturas con un formato de captura mucho más simple y de una 
forma en la que los usuarios pueden hacer la factura de una manera 
mucho más rápida, aquí pueden usar un monitor touch screen para 
agilizar más aún. 

 

 

 

Devolución venta: 
      Son las devoluciones de mercancías que hacen los clientes cuando 
por la razón que sea no aceptan los productos que se les envía, estas 
pueden ser en diferentes monedas, pueden ser a contado o a crédito, las 
que son a créditos automáticamente actualizan la cuentas por cobrar y 
todas devuelven la cantidad a la existencia del inventario, y generan la 
entrada de diario a contabilidad. La devolución se genera a partir de 
una factura, donde se le específica si es total o sea todos los productos 
de la factura o parcial donde se indica el o los productos a devolver. El 
sistema genera automáticamente el número de comprobante fiscal (Rep. 
Dom.) que corresponde. 
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      Los campos de entrada son: sucursal si aplica, tipo, moneda, 
numero, fecha, cliente, rnc del cliente, numero de factura, forma de 
devolución, condición de pago, vendedor, descuento global, tasa y si 
paga itbis (Iva) y en la parte detalle: almacén, código del producto, 
descripción, cantidad, unidad de medida, impuesto, precio descuento por 
producto y tiene una pestaña donde puedes poner notas. También la 
entrada de diario sale automáticamente, pero el usuario puede 
modificarla. 

 

 
Transacción CxC: 

     Son transacciones de notas de débitos o notas de créditos de cuentas 
por cobrar. Pueden crear en tipo de documento de venta las que sea 
necesario. Estas regularmente se usan como ajustes de cuentas por 
cobrar, o si hay alguna diferencia con un cliente entre las cuentas. Los 
campos de entradas son: sucursal si aplica, tipo de documento, numero, 
fecha, tipo de ncf (Rep. Dom.), proveedor, concepto, numero de factura, 
condición de pago, tipo de gasto (Rep. Dom.), moneda, tasa, si pago 
impuesto, valor, etc. 
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Recibo de Ingreso: 

     Cuando un cliente paga una factura o varias, ésta se digita aquí, 
para rebajar la cuenta por cobrar. Esta la aplica directamente al grabar 
la transacción y genera la entrada de diario a contabilidad según 
parámetros configurados. Pueden al consultar las facturas darle un 
click a un campo que se llama anticipo este se registra como un anticipo 
en ese renglón del recibo.  Los descuentos pueden ser por rebajas 
directos en el recibo, por retención de itbis (Iva) o retención de 
instituciones del estado. 

     Los campos de entrada son: sucursales si aplica, tipo de recibo, 
numero, fecha, documento, cliente, cobrador, concepto, tipo, valor, 
comisión, moneda, tasa y en la parte detalle: el número de referencia o 
factura, tipo descuento si es porciento o valor fijo, el descuento y el valor 
recibido. También tiene una pestaña de distribución de pago, donde se 
detalla la forma del pago. 
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Apertura de Jornada: 
      Esta opción solo está disponible si en configuración varias, del sub 
modulo general se coteja controlar jornada. Esta opción le permite abrir 
la jornada del día para un cajero especifico, si no se abre no lo va a dejar 
trabajar con la fecha correspondiente al día. Y para poder abrir una 
jornada debe haber cerrado el día anterior. 

 
Cuadre y/o Cierre de Caja: 

      Esta opción solo está disponible si en configuración varias, del sub 
modulo general se coteja controlar jornada. Esta opción le permite 
digitar la distribución de dinero que tiene en la caja. Aquí puede poner 
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el desglose del efectivo por denominaciones, el total de las tarjetas de 
créditos, el total de los cheques y otros. Estas informaciones van 
amarradas a la sucursal si aplica, al cajero o usuario y por tipo de 
moneda. En la impresión o al procesar es que se ve el cuadre de caja de 
lo que dicen las facturas y los recibos de ingresos. Esta debe cerrarse 
diario para que puedan abrir la jornada del próximo día.  

 
 
 

Generar Facturas Recurrentes: 
      Esta opción permite generar las facturas recurrentes que ya están 
configuradas en (Configuración, Facturación y la opción Facturas 
Recurrentes). Aquí le va a pedir el campo fecha y la moneda, si la 
moneda es diferente a la local, entonces le va a pedir tasa, para poder 
generar la factura con los detalles configurados. Aquí solo se generarán 
las facturas recurrentes que están en la programación del día y la 
moneda que has elegido. 
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Contabilidad / Banco: 
Este módulo le permite poder crear un catálogo de cuentas, registrar 
entradas de diarios, procesar cheques, depósitos, conciliaciones 
bancarias y poder visualizar e imprimir movimiento de una cuenta, así 
también como imprimir estados financieros, estado de resultados, 
balance general, balance de comprobación, etc. 
 

Catálogo de Cuentas: 
 Es el grupo de cuentas contables que forman una empresa, no todos los 
catálogos son iguales ya que éste va a depender de las necesidades de 
cada una de ellas, pero siempre hay muchas cuentas en comunes, entre 
un catálogo de cuenta de una empresa y uno de otra empresa. El 
contador es la persona responsable para preparar dicho formato, luego 
de haber hecho un estudio y un levantamiento de cómo funciona y 
cuáles son los diferentes tipos de transacciones de dicha empresa. 

Los campos que contiene el catálogo de cuenta son: Número de cuenta, 
descripción, tipo de cuenta, nivel, cuenta control, clase de cuenta, 
moneda, cuenta prima, etc. 
En la consulta principal, en la parte superior derecha encontrarás una opción 
donde puedes importar catálogo de cuentas.  Puedes bajar la plantilla en 
Excel de catálogo de cuentas o puedes bajar el catálogo genérico por defecto y 
modificar éste, luego digitar las cuentas con sus respetivas configuraciones y 
cuentas controles. Las cuentas controles principales deben tener cuenta 
control 0.
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Movimiento de Cuenta: 
     En esta pantalla se puede visualizar los movimientos de una cuenta 
de una fecha a otra y pueden ser filtrados en caso de que aplique por 
oficina.  

     Los campos de entrada o para filtros son: número de cuenta, fecha 
desde y hasta y/o oficina. 

 
 

Entrada de Diario: 
 Es donde se registran las entradas de diarios, ésta es la forma de darle 
entrada a las informaciones necesaria para presentar un estado 
financiero. Esta transacción está On-Line al mayor general, esto quiere 
decir que desde el momento que graba esta operación, automáticamente 
está disponible en el mayor general y luego sin hacer más nada puede 
visualizar y/o imprimir reportes, ya sean balance de prueba, estado de 
resultado, balance general, etc.  

Los campos de la entrada de diario son: código entrada diario, número 
de transacción, fecha documento, referencia, concepto; y la parte de 
detalle: sucursal, cuenta, nombre, concepto, débito y crédito, etc. 
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Transacción de Banco: 

Al momento de hacer una transacción el usuario puede elegir el tipo: 

Cheques: En esta parte de PymeSoftRD puede registrar las 
transacciones de cheques, esta pantalla tiene en la parte inferior o en el 
detalle la misma forma que una entrada de diario; en esta parte es 
donde el usuario entra la codificación del registro. Al momento de 
grabar la transacción esta genera automáticamente una entrada de 
diario y con el código de diario que se configuró. Desde el mismo 
instante que se graba una transacción puede visualizar un estado 
financiero, etc. 

Los campos que abarca esta son: banco, numero, fecha, tipo de 
beneficiario, beneficiario, concepto, importe, esto es en la cabecera; en el 
detalle sucursal, cuenta, nombre, concepto, débito y crédito y los totales, 
etc. También puede hacer pago a proveedores desde esta pantalla, 
dándole un click en el botón que sale en la parte inferior que dice pago.  
 

Depósitos, Notas de Débitos, Notas de Créditos y/o Transferencia: En 
esta parte de PymeSoftRD puede registrar las transacciones de 
depósitos, notas de débitos, notas de créditos y transferencias; esta 
pantalla tiene en la parte inferior o en el detalle la misma forma que 
una entrada de diario. Tiene la misma estructura que el cheque. 



77 
 

 

Nota: Si la transacción que están haciendo es de tipo beneficiario 
proveedor, el botón grabar y continuar queda deshabilitado ya que esa 
transacción invoca la pantalla de pago y de esta forma se evita 
problemas con la pantalla nueva. 
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Conciliación Bancaria: 
Es donde se puede determinar que las informaciones de banco que tiene 
usted en libros son las mismas que tiene el banco y poder determinar 
y/o ajustar las diferencias que se encuentran. 

Los campos de entrada son: banco, fecha final, balance del banco y luego 
dándole click al lado de cada transacción va marcándolo como 
conciliada. Luego tiene disponible un formato de conciliación, donde 
pueden visualizarla o imprimirla. Aquí también debe cerrar la 
conciliación si ya este todo cuadrado y así evitar que alteren 
transacciones de banco. 
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Proceso: 
Actualizar Mayor General: Este proceso consiste en revisar que todas 
las transacciones de entradas de diarios estén en el mayor general y 
crea la integridad de los datos automáticamente, así como también 
pasar los balances del mes x al siguiente mes. Esto es bueno correrlo 
siempre para que no halle distorsión en las informaciones de un mes con 
relación al balance anterior que presenta. Este proceso puede aplicarlo 
para un año completo sin ningún inconveniente. 
 

 

 

 

 

Cierre: 
Cierre Mensual: Consiste en pasar los balances de las cuentas al 
siguiente mes y cerrar ese período con el fin de no registrar más 
operaciones en dicha fecha. Esto bloquea la fecha para crear 
transacciones nuevas, pero tiene todo el acceso para consultar e 
imprimir lo que desee. 
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Cierre Fin de Año: Este sólo se puede aplicar el último mes del periodo 
fiscal de su empresa, éste realiza todas las actividades del cierre de mes, 
pero también genera la entrada de diario de cierre de fin de año, 
llevando la utilidad de la empresa a una cuenta que se configura. Este 
proceso cierra el periodo actual y abre el siguiente. 
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Nómina: 
     Este módulo les facilita los pagos a los empleados, tomando en 
cuenta el impuesto sobre la renta, el fondo de pensiones, seguridad 
social, sueldo de navidad, bonificación, cualquier ingreso adicional o 
cualquier descuento. Todas las transacciones son configuradas y pueden 
crear las que necesites de acorde a sus necesidades. Así pueden manejar 
el historial de los empleados, entre otros.  

 
Empleado: Son el o las personas que laboran en una empresa. En la 
opción empleado es donde se crean y/o configuran. Los campos usados 
son: código, nombre, apellido, tipo de documento, cedula, foto, dirección, 
sexo, teléfono, sueldo, tipo de empleado, sucursal, cargo, tipo de nómina, 
forma de pago, cuenta, impuesto s/renta, tss, diferentes fechas, etc. 

En la consulta principal, en la parte superior derecha encontrarás una 
opción donde puedes importar empleados, aquí baja la plantilla a Excel 
y llena los datos de los empleados y luego lo subes. 
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Novedades: Son las transacciones de ingresos o deducciones que afectan 
a un empleado en una nómina. Aquí se digitan las planillas que no son 
automáticas. Las planillas automáticas son: Sueldo, ISR, TSS, Sueldo 
de Navidad, Bonificación, Infotep, ETC. Las no automáticas son: Horas 
Extras, seguro médico, préstamos, etc. Esta captura le facilita poder 
digitar a un empleado a la vez varias transacciones ya sea de ingreso o 
deducción. Lo que significa que al poner el código del empleado y 
especificarles que es deducción, en pantalla aparecen todas las 
informaciones al respecto. 

Los campos de entrada son: código de empleado, tipo de nómina, 
Naturaleza, y en detalle: planilla, cantidad, valor, fecha, generar en, 
periodicidad, isr, tss, estado y en la parte inferior: cuenta contable, 
concepto, proyecto si aplica, planilla por cuota, total, etc. 

 

 
En la consulta principal de novedades, en la parte superior derecha 
encontrarás una opción donde puedes importar novedades, aquí baja la 
plantilla a Excel y llena los datos de las novedades y luego lo subes. Ver 
pantalla siguiente: 
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En esta pantalla hay una opción Descargar Plantilla, al darle le va a 
salir otra pantalla, donde le va a pedir la cantidad de registros que 
usted desea importar y esta le va a bajar un archivo Excel donde podrás 
ver tipo listado los campos o columnas que debe llenar. 

 
Este es el archivo Excel que la aplicación bajaría y el que usted debe 
llenar. El mismo tiene algunas columnas que deben estar llenas en el 
sistema previamente, para así poder elegir la opción en la columna. Por 
ejemplo, el empleado y la planilla. 
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Generación de Nomina: Este es el proceso más importante en todo el 
sistema de nómina, ya que este es el que se encarga recolectar y 
calcular las diferentes opciones y/o planillas que intervienen en una 
nómina.  

Tales como: Sueldo, valor de tss, impuesto sobre la renta, comisión, 
préstamo, almuerzo, horas extras, etc. Para poder insertar valores o 
cambio en una nómina es obligatorio generar el proceso de nómina, para 
que estos se puedan reflejar en dicha nómina. Este proceso lo pueden 
correr las veces que sea necesario. También hay un botón para remover 
o borrar una nómina, siempre y cuando este activa.  

Los campos de entrada son: Año, tipo de nómina, ciclo de pago solo para 
la primera nómina del año, periodo, fecha inicial, fecha de nómina, 
detalle de nómina. 
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Volantes de Pago: Esta es la impresión o visualización de los volantes de 
pago, que son un detalle de los ingresos y /o deducciones que se están 
aplicando a los empleados, de forma individual. Estos volantes sirven 
también como acuse de recibo. 

Los campos de entrada son: elegir la nómina, si desea agrupar puede 
elegir: sucursal, departamento, tipo de nómina, tipo de empleado, cargo, 
turno. 

 
 

Cierre de nómina: El cierre de nómina consiste en pasar la nómina 
actual a un archivo histórico, las novedades que fueron generadas solo 
para esta nomina eliminarla, acumular las novedades que manejan 
cuotas y crear el registro mensual para cada empleado, etc. También es 
el proceso que genera la entrada de diario a la contabilidad.  

Para poder cerrar una nómina debes elegir la nómina y darle un click 
en el botón que está al lado de esta, y luego le saldrá la cabecera de la 
nómina y le das a procesar y le va a pedir un código que debe digitarlo 
como forma de seguridad, para que no vayas a cerrar la nómina sin 
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haberla pagado. Después que una nómina está cerrada no se puede 
hacer ningún cambio en ella, lo único que puedes hacer es imprimir 
volantes o los reportes correspondientes.  
 

 
 

 

 

 

Prestaciones Laborales: Es el cálculo de liquidación que le corresponde a 
un empleado al finalizar un contrato de trabajo o cuando la empresa 
rescinde dicho contrato; según las normas y leyes de la República 
Dominicana. Los campos son: empleado, preaviso, cesantía, vacaciones, 
sueldo de navidad, bonificación, comisión, fecha última nomina, fecha 
salida, razón de la salida, etc. Para que la prestación se ejecute hay que 
correr el proceso llamado Generar Prestaciones, ésta a su vez pone el 
empleado en “Baja”, pone la razón de la salida y la fecha de la salida en 
el maestro del empleado. 
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Proceso Generar Bonificación: Este proceso hace el cálculo de la 
bonificación según la ley y en base al sueldo promedio, se le especifica el 
rango de fechas y si incluye empleados en baja. Al generar este proceso 
él le genera una novedad tipo bonificación, si desea hacer algún cambio 
a los valores, debe editar la novedad correspondiente a la bonificación 
que se generó. Luego de generar el cálculo de bonificación, debe revisar 
que todo está acorde a los valores esperado y si están bien, luego genera 
la nómina del tipo bonificación. Esta nomina automáticamente hace el 
cálculo del impuesto sobre la renta y del infotep, además puede hacer 
cualquier novedad que se requiera, ya sea de ingresos adicionales o 
deducciones. Este proceso lo puede correr tantas veces sea necesario. 

 
Proceso Generar Sueldo de Navidad: En diciembre de cada año, las 
empresas deben pagarles a sus empleados el sueldo de regalía o sueldo 
de navidad. Este proceso al ejecutarlo recoge las informaciones que en el 
año cada empleado a acumulado y con el cálculo correspondiente, este 
genera el valor a pagar a cada uno de ellos. Esto genera una nómina de 
sueldo de navidad, la cual puede imprimir o visualizar como si fuera 
una nómina normal. Los campos son: fecha de generación, base de 
cálculo, si incluye empleados en baja del año. También le pregunta si 
desea proyectar el mes de diciembre, ya que se paga antes de completar 
diciembre.  
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Generar Archivos de Banco: Cuando en la empresa el pago se hace por 
transferencia bancaria, al empleado hay que asignarle el número de 
cuenta que este tiene en el banco, para que automáticamente pueda 
enviarle un archivo a debitar y acreditar las cuentas correspondientes 
del empleado y de la empresa. Este archivo debe generarse en una 
carpeta previamente creada. El sistema tiene configurado los formatos 
de archivos de los bancos; Banco Popular Dominicano, Banco BHD y 
Banco de Reservas. El proceso te pide la nómina, y debes elegir el banco. 
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Generar Archivo TSS: Este es el archivo donde se incluyen las 
novedades o cambios de los empleados, con relación a la nómina de la 
fecha que se elija. Este archivo es el que se envía a la tesorería, para 
infórmales a ellos de los cambios y estos a su vez realizar los cálculos de 
afp e impuestos correspondientes. 
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Formulario DGII: (Rep. Dom.) 
En este módulo pueden generarse los formularios para la DGII, es decir 
Formulario de compras (606), Formulario de ventas (607), Formulario 
de consumo, Formulario de las transacciones nulas (608), Formato 
Anexo A, Formato Anexo J, Formato IR17. 

 

Formato 606 (Archivo de Compra): Este proceso genera el archivo de la 
dirección de impuesto internos (DGII) conocido como el 606, este 
recompila las informaciones de compras y cuentas x pagar con su 
número de comprobante fiscal y llena automáticamente el archivo de 
Excel plano o al archivo txt. Puede generarlo las veces que sea 
necesario. 
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Formato 607 (Archivo de Venta): Este proceso genera el archivo de la 
dirección de impuesto internos (DGII) conocido como el 607, este 
recompila las informaciones de ventas con su número de comprobante 
fiscal y llena automáticamente un archivo de Excel o el archivo 
definitivo que se envía. Puede generarlo las veces que sea necesario.  

 

 
 

 

Resumen de Facturas de Consumos: Este proceso genera un archivo de 
la dirección de impuesto internos (DGII) en resumen que es el que le 
ayuda a llenar las informaciones en la página virtual de la DGII de 
todas las facturas de consumo (NCF 02) cuyo monto estén por debajo del 
límite establecido por la institución y el cual se configura en 
configuración varias del sub modulo general. Te genera un archivo 
Excel o lo puedes imprimir. Puede generarlo las veces que sea necesario.  
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Formato 608 (Archivo Ncf Nulos): Este proceso genera el archivo de la 
dirección de impuesto internos (DGII) conocido como el 608, este 
recompila las informaciones de comprobantes fiscales (NCF) nulos y 
llena automáticamente un archivo de Excel o el archivo definitivo que se 
envía. Puede generarlo las veces que sea necesario. 
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Formato Anexo A: Este es un archivo obligatorio que debe presentarse 
mensualmente para pagar el itbis (DGII), este le presenta un resumen 
por tipos de NCF, por tipo de ingresos, por forma de pago, así como otros 
resúmenes que ya la aplicación PymeSoftRD la realiza para usted. 
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Formato Anexo J (Resumen por NCF): Este proceso genera el archivo de 
la dirección de impuesto internos (DGII) conocido como el anexo J, el 
cual le facilita el trabajo del envío de este formulario en las 
declaraciones juradas de todos los años. Esta le pide un rango de fecha 
de un año completo o como usted desee visualizarlo. Esta la llena 
automáticamente a un archivo de Excel. Consiste en un resumen total 
de todas las operaciones realizadas por la empresa por tipo de NCF. 
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Formato IR-17: Es un archivo donde se presentan las diferentes 
retenciones que se les hacen a los proveedores con sus diversos 
formatos, que ya fueron establecidos por la DGII. 
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Reportes: 
Los reportes son formularios prediseñados que no se pueden cambiar, 
pero que le permiten ver una misma información de diferentes formas: 
pueden agruparla por uno o más grupo, pueden ordenarla ascendente o 
descendente, filtrar algo especifico, puede ser de una moneda o no según 
aplique, de un rango de fecha o de una fecha específica, etc. Todos los 
reportes se llevan al formato PDF o también pueden exportarlo a Excel. 

    Los reportes solo le vamos a presentar los nombres de cada uno de 
ellos, recuerde que están agrupados por el módulo al cual pertenecen. 
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Inventario: 
 Reporte de Precios 
 ReporteInventario de Productos 
 Reporte Inventario de Productos por Sucursal/Almacén  
 Reporte Inventario por Vencimiento Lote 
 Reporte Hoja de Conteo 
 ReporteComparaciónFisico – Perpetuo 
 Reporte Entrada Inventario 
 Reporte Salida Inventario 
 ReporteTransferenciaInventario 

 
Compras: 
 

 Relación de Compras y/o Devoluciones (N/C) 
 Reporte de Compras por Productos 
 Reporte de Compras por Proveedores 
 Reporte Movimiento Compra de Producto 
 Reporte Movimiento Compra de Proveedor 
 Relación de Facturas de Gastos 
 Relación de Ordenes de Compras 
 Relación de Liquidaciones 
 Listado de Proveedores  

 
Cuentas por Pagar: 
 

 Reporte Movimiento de Proveedores Resumido 
 Reporte Movimiento de Proveedores Detallado 
 Reporte Saldo por Antigüedad Resumido 
 Reporte Saldo por Antigüedad Detallado 
 Relación Nota Débito 
 Relación Nota Crédito 
 Relación de Pago  
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Ventas: 
 

 Relación Facturas y/o Devoluciones (N/C) 
 Reporte Venta por Productos 
 Reporte Venta por Clientes 
 Reporte Movimiento Venta de Producto 
 Reporte Movimiento Venta de Cliente 
 Reporte Beneficio Bruto Resumido 
 Reporte Beneficio Bruto por Factura 
 Reporte Beneficio Bruto por Producto 
 Relación Cotizaciones 
 Relación Pedidos 
 Relación Conduces 
 Listado de Clientes 

 

Cuentas por cobrar: 
 

 Estado de Cuenta de Cliente 
 Reporte Movimiento de Clientes Resumido 
 Reporte Movimiento de Clientes Detallado 
 Reporte Saldo por Antigüedad Resumido 
 Reporte Saldo por Antigüedad Detallado 
 Relación Nota Débito 
 Relación Nota Crédito 
 Relación de Recibos 

 

Contabilidad: 
 

 Mayor General Detallado 
 Mayor General Resumido 
 Balance de Comprobación del Mes 
 Balance de Comprobación del Año 
 Estado de Resultado (Mes o Año) 
 Estado de Resultado (Mes y Acumulado) 
 Balance General del Año 
 Balance General (Mes y Acumulado) 
 Listado de Catalogo 
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Banco: 
 Reporte Movimiento de Banco 
 Relación de Cheques 
 Relación de Depósitos 
 Relación de Transferencia Débito 
 Relación de Transferencia Crédito  
 Relación de Nota Débito 
 Relación de Nota Crédito 

 
Nomina: 

 Reporte de Nómina 
 Resumen General de Planilla 
 Resumen General de TSS 
 Resumen de Ingresos y Deducciones por Empleado 
 Reporte Movimiento Empleado por Planilla 
 Reporte Novedades por Empleado 
 Listado de Empleados 

 
 
 

 


